
قد يكون اكتشاف إصابتك بفيروس نقص المناعة البشرية أمراً مربكاً. قد تكون قلقًا بشأن صحتك وعائلتك وعملك وعلاجك.

قد يكون الأمر صعبًا بشكل خاص إذا لم تكن اللغة الإنجليزية هي لغتك الأم ولم تكن على دراية بالنظام الصحي الأسترالي.

إن الحصول على الدعم في هذا الوقت يمكن أن يجعل الأمر أسهل وأقل إرباكًا. يقدم برنامج الكونسيرج السريري لفيروس

نقص المناعة البشرية (HIV CCP) التابع لـ MHAHS دعما فردياً مجانيًا بلغتك.

منسق برنامج الكونسيرج
السريري 

خدمة نيو ساوث ويلز المتعددة
الثقافات لفيروس نقص المناعة

البشرية والتهاب الكبد
(MHAHS)

إذا كان لديك أي أسئلة، يرجى التواصل معنا.

 clare.berrie@health.nsw.gov.au

9515 1234

 info@mhahs.org.au

اتصل بنا

إذا كنت تفضل التحدث بلغتك، اتصل بخدمة
الترجمة التحريرية والشفهية المجانية  (TIS) على

الرقم: 131 450

الميزات الرئيسية

تغطية على مستوى الولاية في نيو

ساوث ويلز

مجاني: لا يلزم وجود بطاقة ميديكير

(Medicare)

سري

كيف أحصل على الدعم؟

ما هذا؟

يوفر برنامج الكونسيرج السريري لفيروس نقص المناعة البشرية الدعم

للأشخاص من خلفيات متنوعة ثقافيًا ولغوياً والذين  يتعايشون مع فيروس

نقص المناعة البشرية. 

هدفنا هو مساعدتك على فهم تشخيصك وربطك بمختلف الخدمات

السريرية وخدمات الدعم الخاصة بفيروس نقص المناعة البشرية حتى

تتمكن من الحفاظ على حياة صحية.

كيف يعمل؟

إذا كنت مهتمًا بالحصول على الدعم من أحد موظفي الدعم الثقافي، فأخبر
ممرضتك أو طبيبك بذلك، أو تواصل معنا عبر البريد الإلكتروني أو أرقام

الهاتف المتوفرة. 

ستتم مطابقتك مع عامل دعم ثقافي مدرب يتحدث لغتك ويفهم ثقافتك.

 
سيقدمون لك دعمًا شخصيًا إما عبر الهاتف أو وجهًا لوجه لمدة تصل إلى

12 شهراً. 

يمكن لعامل الدعم الثقافي مساعدتك في:

فهم المعلومات المتعلقة بصحتك وخيارات العلاج والرعاية المتاحة

لك.

الوصول إلى الخدمات الصحية وخدمات الدعم الخاصة بفيروس نقص

المناعة البشرية.

توصيل احتياجاتك واهتماماتك إلى فريق العلاج الخاص بك.

إن تلقي الدعم من خلال برنامج  الكونسيرج السريري لفيروس نقص

المناعة البشرية خاص جدا وسري.

فيروس نقص المناعة البشرية

خدمة نيو ساوث ويلز المتعددة  الثقافات لفيروس نقص المناعة والتهاب الكبد  
(MHAHS)

برنامج الكونسيرج السريري

منسق برنامج الكونسيرج السريري

Clare Berrie, Senior Social Worker  

0436 850 905

خدمة نيو ساوث ويلز المتعددة الثقافات لفيروس
(MHAHS) نقص المناعة والتهاب الكبد


